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3.

3.1.

SCOPUL PROCEDURII
Scopul general al procedurii

Prezenta procedurd are drept scop standardizarea modului de spilare, dezinfectie

termica, sterilizare dispozitivelor medicale reutilizabile si material moale.

3.2.

4.

Riscul gestionat de proceduri

Sterilizarea neconforma a dispozitivelor medicale reutilizabile — fisa de neconformitate
Accident post expunere la produse biologice in timpul prelucrdrii materialelor
nesterile/contaminate

Evitarea suprapunerii circuitelor in sectorul de sterilizare

DOMENIUL DE APLICARE

Procedura se aplicd pentru dispozitivele medicale reutilizabile si pentru materialul

moale din cadrul Spitalului Judetean de Urgenta Satu Mare.

DOCUMENTE DE REFERINTA SI CONEXE

. Reglementiri internationale

SR EN ISO 9001:2018- Sisteme de management al calitétii - Cerinte;

[SO 45001: 2018 - Managementul sanatitii si securititii in munca.

EN ISO 11140-1 - Cerinte generale, definitia si procedura de testare pentru indicatori
chimici (1C)

EN ISO 15882 - Ghid pentru selectarea, utilizarea si interpretarea rezultatelor pentru
indicatori chimici

EN ISO 11138 - 1 Cerinte generale si clasificari indicatori biologici

EN ISO 11138 - 3 Indicatori biologici pentru abur

ISO 14161 Ghid pentru selectarea, utilizarea si interpretarea rezultatelor pentru 1B

EN ISO 11607 - 1 Ambalarea dispozitivelor medicale

EN 868-2-10 - Ambalarea produselor sterile

EN ISO 15883 - Cerinte generale pentru masini de spélat / dezinfectat

5.2. Legislatie primari

Legea nr. 95/2006 privind reforma in domeniul sanétatii, cu modificarile si completarile

ulterioare
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5.3. Legislatie secundara

e Ordinul nr. 446 din 18 aprilie 2017 privind aprobarea Standardelor, Procedurii si
metodologiei de evaluare si acreditare a spitalelor.

e Ordinul nr. 1.761 din 3 septembrie 2021 pentru aprobarea Normelor tehnice privind
curdtarea, dezinfectia si sterilizarea in unitatile sanitare publice si private, evaluarea
eficacitatii procedurilor de curdtenie si dezinfectie efectuate in cadrul acestora,
procedurile recomandate pentru dezinfecfia mainilor in functie de nivelul de risc,
precum si metodele de evaluare a derularii procesului de sterilizare si controlul
eficientei acestuia, cu modificarile si completarile ulterioare.

e Ordinul nr. 1.101 din 30 septembrie 2016 privind aprobarea Normelor de supraveghere,
prevenire si limitare a infectiilor asociate asisten{ei medicale in unitétile sanitare.

e Ordinul nr. 914 din 26 iulie 2006 pentru aprobarea normelor privind conditiile pe care
trebuie sd le indeplineascd un spital in vederea obtinerii autorizatiei sanitare de
functionare, cu modificarile si completarile ulterioare.

e Ordinul nr. 1.226 din 3 decembrie 2012 pentru aprobarea Normelor tehnice privind
gestionarea deseurilor rezultate din activitati medicale si a Metodologiei de culegere a
datelor pentru baza nationali de date privind deseurile rezultate din activitati medicale.

5.4. Documente conexe, inclusiv reglementiri interne ale STUSM
e Manualul de management al calitaii

e POM 130-006 Curatenie (decontaminare) si dezinfectie pe tipuri de echipamente si
instrumente

6. DEFINITII SI ABREVIERI

6.1. Definitii ale termenilor utilizati

Nr.,

i Termenul Definitia si/sau, daca este cazul, actul care defineste termenul
etapa prealabila curdtdrii care se aplicd instrumentarului si
5 echipamentelor murddrite excesiv cu sénge, sputd, materii fecale
1. Precuritare ; ; . e ] ; e i
sau alte fluide biologice, efectuatd imediat dupa utilizare, in zona
de ingrijire a pacientului;
2 Curatare etapa preliminard obligatorie, permanenta si sistematica in cadrul

oricdrei activitdti sau proceduri de indepértare a murdariei (materie
organica si anorganicd) de pe suprafete (inclusiv tegumente) sau
obiecte, prin operatii mecanice sau manuale, utilizdndu-se agenti
fizici si/sau chimici, care se efectueaza in unititile sanitare de orice
tip, astfel incét activitatea medicald si se desfigoare in conditii

optime de securitate;
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Dezinfectie

procedura de distrugere a majoritatii microorganismelor patogene
sau nepatogene de pe orice suprafete (inclusiv tegumente),
utilizandu- se agenti fizici si/ sau chimici;

Dezinfectie
curenta

procesul ritmic de curifare si dezinfectie a tuturor spaftiilor si
suprafetelor din unitatea sanitara, in timpul activitatilor zilnice;

Decontaminarea

procesul de neutralizare/indepértare a unor substante periculoase
sau radioactive, inclusiv a incarcaturii microbiene de pe un obiect,
o suprafatd sau persoand; etapd importantd in dezinfectie si
sterilizare;

Sterilizarea

operatiunea  prin  care sunt eliminate sau  omorate
microorganismele, inclusiv cele aflate in stare vegetativd, de pe
obiectele inerte contaminate, rezultatul acestei operatiuni fiind

starea de sterilitate

Dispozitivele
medicale
reutilizabile

se referd la produsele, cu exceptia medicamentelor, utilizate in
domeniul ingrijirii sa

natitii pentru diagnosticarea, prevenirea, monitorizarea sau
ingrijirea pacientilor si care pot fi / suporta reprocesarea. Numarul
de reprocesiri ale dispozitivului se va face in functie de indicatiile

producitorului;

Dispozitiv de
unica folosinta

dispozitiv destinat unei singure utilizari pe parcursul unei singure
proceduri la un pacient; acestea sunt marcate cu simbolul specific
(un cerc n care se afld cifra 2, tdiatd cu o linie oblica);

Biofilm

un strat subtire de microorganisme, care prin secretiile lor adera
puternic la suprafete organice sau anorganice si care este foarte
rezistent la unele substante biocide, necesitand o procedura de
decontaminare inainte de a fi curatat si dezinfectat;

10.

Trasabilitatea

reprezinta istoricul unui proces de la initierea pand la finalizarea
acestuia. Aceasta este o caracteristicd de bazd a sistemului de
asigurare a calitatii;

L

Standarde EN

norma/ansamblu de reglementeazd calitatea,
caracteristicile, forma unui produs. Acestea sunt consemnate intr-
un document agreat la nivel european;

norme care

12.

Termodezinfectia

dezinfectie prin caldurd umeda (in functie de timp si temperaturd),
care se realizeaz prin procesarea automata in masini de spélat cu
caracter specific.
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6.2. Abrevieri ale termenilor uftilizagi
Nr. . .
crt Abrevierea Termenul abreviat
[ SPIAAM Serv‘icml c_le p?'e_venm‘a a infectiei
asociate asistentei medicale
2 IAAM Infectii asociate asistentei medicale
3. STUSM Spitalul Judetean de Urgentd Satu
Mare
4. ATP Adenoziod trifosfat
5. |UF Unica folosinta
6. BOC Bloc Operator Chirurgie
7. | SOG Sala de Operatii Ginecologie
8. BOO Blocul Operator Ortopedie
9 DMR Dispozitiv medical reutilizabil
10. | PO Procedura operationala
Standard adoptat de organismul
11. | SN . .
national de standardizare
2. 180 Standard adoptat de Organizatia
' Internationala de Standardizare
Norma Europeand-standard adoptati
13. | EN de Organizatia FEuropeand de
Standardizare

7. DESCRIEREA PROCEDURII
7.1. Generalititi

Activitatea propriu zisd de spalare, dezinfectie si sterilizare precum si activitatile
conexe respectiv inspectia, impachetarea, stocarea si eliberarea materialelor sterilizate, are loc
in trei zone de lucru: zona murdard, zona curat si zona de depozit sterile. Accesul personalului
in zona de lucru curaté si depozitul de sterile se face prin filtru, unde personalul se echipeaza
cu echipamentul de protectie: halat si bonetd. Zona de lucru murdaré este separat de celelalte
zone, la intrarea in zona murdard personalul imbraci echipament de protectie: sorf/halat UF,
manusi menaj, vizierd, papuci inchisi in fatd, cu talpa antiderapanta.

in cadrul Sterilizarii se proceseazi atit instrumentar chirurgical/dispozitive medicale
reutilizabile cat gi material moale.

Camera care corespunde zonei murdare este prima incépere din Sterilizare si este locul
unde sunt preluate si inregistrate toate instrumentele si dispozitivele medicale reutilizabile care
urmeazi si fie spalate si dezinfectate. Aceste instrumente si dispozitive ajung in Sterilizare
dupd un program bine stabilit si cunoscut de personalul SJTUSM, regasit in Anexa 3 la
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procedurd Program Orar Sterilizare. Trusele si dispozitivele din Bloc Operator Chirurgie
(BOC), Sala de Operatii Ginecologie ( SOG) si Blocul Operator Ortopedie (BOO) sunt aduse
cu un container de inox inchis. Instrumentele si dispozitivele medicale murdare/contaminate
sunt insotite de un bon de predare pe care apar notate: data, sectia, codul si numérul truselor,
al instrumentelor si dispozitivelor medicale, impreund cu numele persoanei care a pregitit
trusele. Containerele BOC, SOG, BOO au prioritate la spilare/dezinfectie. Toate trusele
procesate sunt inregistrate in Registrul de preluare materiale nesterile — Formular F03.

7.2. Modul de lucru

7.2.1  Precurifarea in punctul de utilizare a instrumentarului chirurgical/dispozitivelor
medicale reutilizabile

Precurdtarea este etapa prealabild curdfarii si se efectueazd imediat dupd utilizare
instrumentarului chirurgical, in zona de ingrijire a pacientului, cu respectarea cerintelor din
procedura internd Curdfenia si dezinfectia instrumentarului, dispozitivelor medicale si a
echipamentelor COD: POM 130-006.

Precurédfarea se aplica doar in cazul instrumentarului si dispozitivelor medicale care prezinti o
incarcdturd excesivd de sdnge, sputd, materii fecale sau alte fluide biologice. Indepartarea
prealabild a materialului organic are rol de a preveni uscarea acestuia pe instrumentar si
dispozitive medicale si de a facilita o bund curitare. Pentru aceasti procedurid NU se folosesc
solutii saline sau solutii pe baza de clor activ. Precuritarea dispozitivelor in punctul de utilizare
nu inlocuieste procedura de curdtare si se realizeaza prin stergere cu lavete de unici folosinti.

7.2.2 Curitarea si dezinfectia instrumentarului chirurgical / dispozitivelor medicale
reutilizabile

Curétarea este pasul cel mai complex si mai important in prelucrarea instrumentarului
si dispozitivelor medicale reutilizabile. Este important ca instrumentele si fie curatate in cel
mai scurt timp de la folosire deoarece murdiria incepe si se usuce devenind mai greu de
indepirtat. Pentru evitarea formarii biofilmului pe instrumentarul si dispozitivele medicale care
nu pot fi curdtate imediat, se aplica prin pulverizare detergent enzimatic pentru a preveni
uscarea materialului organic si pentru a facilita o buna curitare.

Dispozitivele medicale si instrumentele folosite se pastreaza in sectie/bloc operator in
cutii inchise cu capac/carucior inchis, cu care ulterior se transporta citre Sterilizare conform
programului orar stabilit si cu respectarea procedurilor standard pentru transportul produselor
cu risc biologic.
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» LEchipament de protectie pentru personal — zona murdari

Pentru inceperea lucrului in camera de spélare a DMR din zona murdara este obligatorie

imbricarea urmaitorului echipament de protectie: uniforma de spital, papuci cu talpi
antiaderentd, inchisi in fata, halat/sort de protectie de UF, manusi menaj, boneta, vizor facial,

masca,

Se respectd urmétoarele reguli:

e Seindeparteazi toate bijuteriile de pe méini;

e Se acoperd taieturile sau zgérieturile pielii cu plasturi;

e Niciodatd nu duceti lucruri din zona murdara in zona curati;

e Se schimba intotdeauna echipamentul de protectie la mutarea din zona murdara
in zona curata;

e Igiena mainilor este importanta, se dezinfecteazd mainile la intrarea si parasirea
zonei murdare si ori de céte ori este nevoie;

e Se verificd daci existd lame sau obiecte ascutite sau tdioase ramase in truse, se
elimind obiectul in containerele speciale pentru tdictoare — infepitoare in
conformitate cu procedura interna privind gestionarea deseurilor generate din
activitatea medicala.

in camera de spalare sunt folosite urmatoarele produse pentru curétare:

e Detergent enzimatic pentru instrumentar - in masinile de spilat automate, in
masina cu ultrasunete si pentru spélare manual;

e Detergent alcalin pentru instrumentar chirurgical - in masinile de spilat si
dezinfectat automate;

Curifarea manuali a instrumentarului chirurgical / DMR

Curdfarea manuald se efectueazd doar 1in situatia in care instrumentarul
chirurgical/DMR prezintd incarciturd excesiva de singe sau alte fluide corporale,
situatie in care curdfarea automata nu este eficienta.

Curdtarea manuald se efectueazéd folosind metoda prin imersie in scopul diminuarii
riscului de stropire si inhalare de aerosoli.

Personalul medical poartd echipament de protectie corespunzitor reglementirilor din
procedura internd a SJTUSM.

Se curdtd bazinul chiuvetei cu o lavetd, nu se sterge niciodatd bazinul chiuvetei direct
cu ména deoarece exista riscul de accidentare prin intepare (pot si raméni ace/lame
bisturiu).

Se umple chiuveta pana la jumatate cu apa de la robinet (temperatura apei nu trebuie s
depigeascd 50 grade C pentru evitarea cuaguldrii séngelui) si se dozeaza corect
cantitatea de detergent enzimatic.

Se dezasambleazéd / se deschid la maxim instrumentele si se imerseazd in apa cu
detergent.
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e Pe durata procesului instrumentele se mentin sub apé, se periazi intotdeauna in directia
opusi, vérful instrumentelor se {in in apd in timpul utilizarii pistolului cu jet de apé sub
presiune.

«  Se schimbad apa dupa fiecare utilizare.

Curatarea preliminari in masina cu ultrasunete

Masina cu ultrasunete genereazd unde care dislocd depunerile din zonele greu
accesibile, ajutand astfel la curdtarea instrumentelor.

in masina cu ultrasunete pot fi introduse toate instrumentele canelate, cu lumen, lame
de fierdstriu, burghie, ace de punctie, sonde, instrumente medicale precum foarfecele, pensele
si forcepsurile, pot fi puse in cosuri si curatate. Pentru folosirea masinilor cu ultrasunete este
nevoie de api potabil si detergent enzimatic pentru instrumentar chirurgical, temperatura apei
nu trebuie si depiseasci 50° C pentru cd peste acestd temperaturd proteinele se coaguleaza si
se fixeazi de instrumente, fiind ulterior greu de indepértat.

Timpul de expunere a instrumentelor in magina cu ultrasunete este de 5-10-15 minute,
in functie de programul ales.

Dupi curitare instrumentele se scot din masina de ultrasunete si se pregétesc pe cosuri
pentru spilare in masinile automate.

Curitarea si dezinfectia termied in masini automate

In timpul curdtirii in magina automata toatd murddria este indepdrtata cu ajutorul
paletelor rotative care impristie apa si detergent cu presiune peste intreg continutul.
Avantajele curatdrii automate:

«  Este mai sigurd pentru personal.
»  Permite dezinfectia termica.
o Permite uscarea automata.
«  Separd mai usor echipamentul curat de cel murdar.
« Toate etapele procesului sunt mai usor de urmdrit si controlat.
o Pe timpul intregului proces temperatura si presiunea este mentinutd conform
standardelor.
Masinile automate de curatat si dezinfectat au urmitoarele suporturi:
e Suport pentru instrumente.
« Suport pentru containere.
+  Suport pentru instrumentul laparoscopic.
+  Suport pentru tubulatura si echipamente de terapie intensiva.

[n Sterilizare existd doud masini automate de curatat si dezinfectat instrumentar. Cele
dou# masini automate sunt dotate cu doud usi interblocabile: o usa pentru incércare pe o parte
si cealaltd usa pe partea opusi pentru descircare, creéind astfel o barierd fizicd intre camera de
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spiilare si cea de inspectare/impachetare. Utilizarea maginilor automate presupune manevrarea
unor incércituri grele si contactul cu suprafete fierbinti si detergenti.
Masina automatd de curitare si dezinfecfie are urméitoarele functii de baza:

» curitarea dispozitivelor medicale reutilizabile;

» termodezinfectia dispozitivelor medicale reutilizabile;

« uscarea dispozitivelor medicale reutilizabile.

Inainte de utilizarea masinii automate se recomandi rularea unui program cu
camera goald inainte de a utiliza aparatul pentru spilarea obiectelor. in situatia in care
magina automatd nu a fost folositd pentru mai mult de 72 de ore, trebuie rulat programul
Dezinfectare automata.

7.2.3 Instructiuni de utilizare a maginii automate de curifat si dezinfectat

Fluxul operational - pasii de mai jos descriu fluxul operational de baza:
1. Pregitirea dispozitivelor medicale reutilizabile.
Incércarea masinii automate de curitat si dezinfectat.
Pornirea programului corespunzitor de curatare si dezinfectie.
Desciircarea camerei masinii automate.
Verificarea rezultatului testului pentru eficacitatea curatarii si dezinfectiei.

I

1. Pregitirea dispozitivelor medicale reutilizabile.
o Personalul se asigurd ci toate DMR care urmeazd sd fie curdtate si dezinfectate in
masina automatd au aceastd recomandare din partea producatorului.
o Prespilare — se efectueazd manual in situafia in care DMR sunt foarte murdare, se
utilizeaza detergent enzimatic pentru instrumentar chirurgical.

2. Inciircarea masinii automate de curitat si dezinfectat

a) Pregiitirea DMR pe suportul masinii automate de spilat si dezinfectat

o Tnainte de a fi introduse in masina automata de curdtat si dezinfectat, dispozitivele
medicale sunt pregitite pe cosuri sau suporturi speciale.

o Se respectd fintotdeauna instructiunile de curdtare si dezinfectie primite de la
producitor.

» Foarfecele / pensele se deschid la maxim iar instrumentele compuse din mai multe pér{i
se dezasambleazi. Este nevoie de aceastd pregitire pentru a permite ca apa cu detergent
si vind in contact cu toate suprafetele dispozitivelor.

Nu se supraincarcé suportul masinii. Se distribuie uniform incércitura pentru cé exista
riscul ca apa cu detergent sd nu ajunga la toate suprafetele dispozitivelor.

« Toate recipientele ce urmeazi a fi curatate trebuie golite nainte de a fi agezate pe suport,
acestea se aseazi cu fata in jos pentru a preveni colectarea apei in interior.
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[nstrumentele ascutite sau tdioase se aseaza in asa fel incét sa nu poatd produce vatamari
atunci cnd sunt incércate sau descércate.

inclinati obiectele pentru a impiedica stringerea apei;

in cazul instrumentelor goale pe dinauntru (ex. endoscoape rigide), in vederea curitirii
complete a canalelor, inainte de introducere in masina automata acestea se
dezasamblezi, se deschid toate valvele si se indeparteazi capacele si garniturile de pe
dispozitive.

Nu se obstructioneza bratele de pulverizare ale masinii automate.

b) Incircarea camerei

@

Se deschide usa dinspre camera murdard, atingdnd simbolul «Deschide usa».

Inainte de a incdrca masina automats, se verificd si nu existe dispoztive rdmase n
interior,

Se cupleazi caruciorul de transport la suportul de andocare.

Suportul se introduce prin culisare in camera masinii automate.

Se decupleaza caruciorul de transport si se indepérteazéd de la masina automata.

3. Pornirea programului corespunzitor de curitare si dezinfectie

Se selecteaza programul corespunzator de pe ecranul tactil al masinii automate.

Se atinge «Porneste programul» pentru a inchide usa si a porni automat programul
selectat.

Maginile de spalat automate folosesc urmétoarele programe:

P1 - Power Clean - pentru procesarea instrumentelor si a dispozitivelor medicale.

P2 - Fast Clean - pentru procesarea rapida a instrumentelor si dispozitivelor medicale.
P6 - Power Clean Enzyme - pentru procesarea containerelor, tubulaturii, barbotoarelor,
a echipamentelor de anestezie, etc.

4. Descircarea camerei masinii automate

Dupad finalizarea programul de curatare si dezinfectie pe ecranul tactil apare simbolul
«Incheiat», dupi atingerea acestuia, usa se deschide in camera curat.

Se cupleaza caruciorul de transport din camera curata la suportul de andocare.

Se descarca suportul cu DMR prin culisare pe caruciorul de transport.

Se decupleaza céruciorul de transport si se indeparteaza de la masina automata.

5. Verificarea rezultatului testului pentru eficacitatea curitirii si dezinfectiei

Se verifica virarea culorii testului chimic pentru verificarea procesului de curdtare si
dezinfectie. Testele se pastreazi si se arhiveazd conform nomenclatorului de arhivare
al SJUSM.

In cazul dispozitivelor cu lumen se verificd daci acestea au rimas conectate in suport,

pe durata intregului proces de curitare si dezinfectie.
Se verificd pe diagrama masinii parametrii de curitare si dezinfectie si se arhiveaza
conform nomenclatorului de arhivare al SJUSM.
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7.2.4 Inspectarea vizuali si impachetarea/ambalarea dispozitivelor medicale reutilizabile

o Toate dispozitivele medicale care au trecut prin procesul de curdfare-dezinfectie,
inaintea ambaldrii pentru sterilizare, trebuie supuse inspectiei vizuale pentru validarea
conditiei igienico-tehnice a acestora.

e Pentru impachetare/ambalare, dispozitivele medicale trebuie si fie curate si uscate.

e [Inspectarea vizuald a dispozitivelor medicale se realizeaza folosind o lampa cu lupa.

o 1In cazul truselor de instrumente sau a textilelor ambalate in containere asamblarea se
efectueaza de catre asistentul medical responsabil cu pregétirea acestora.

e Dupa inspectarea vizuald si verificarea integrititii, instrumentele se aseazi in tivi
speciale cu suport perforat sau sitd inclusa (evitdndu-se astfel aparifia condensului pe
fundul tavii si contactul instrumentarului cu acesta) conform opisului, pe categorie de
truse.

e Se verificd calitatea si integritatatea sistemelor de filtre a containerelor, in cazul filrelor
reutilizabile, si se monitorizeaza numarul de utilizari.

e Containerele trebuie sd fie incércate in asa fel incat si ramana un spatiu de cel putin 10
mm sub sistemul de filtre pentru a asigura o distributie uniforma a circulatiei aburului
in container.

e Greutatea unui container cu instrumente nu depaseste 10 kg.

e Fiecare container prezintd o etichetd cu denumirea trusei de instrumente continute.

e Fiecare trusa are atribuit un numar de identificare.

e Textilele se ageazd in pozitie verticald, greutatea maximé a unui container cu textile nu
va depisi 6 kg.

7.2.5 Transportul / predarea instrumentarului si a materialului moale in Sterilizare

e Transportul materialelor din sectie/bloc operator in Sterilizare se efectueazi de citre
personalul responsabil cu transportul de la nivelul fiecdrei sectii in recipiente special
destinate transportului pentru materiale nesterile iar pentru Blocul Operator Central cu
cérucioare de transport. Circuitele functionale pentru instrumentarul murdar spre
Sterilizare, respectiv circuitele ale instrumentarului sterilizat citre sectii / structuri
medicale si chirurgicale sunt descrise in procedura specificd privind reglementarea
circuitelor functionale din cadrul STUSM.

o Preluarea materialelor pentru Sterilizare are loc in zona curat, si se realizeazd de citre
asistentul responsabil cu preluarea conform programului orar afisat (7:15-8:00; 11:00-
13:00; 15:10-16:00; 18:30-19:30;) cu exceptia celor primite in regim de urgentd pentru
urmdtorii beneficiari: Bloc Operator Central, Anestezie si terapie intensivd, Bloc de
nasteri

e Dupi verificare si sortare se inregistreaza in Registrul de preluare materiale nesterile.

o 1In functie de rezistenta termica si de indicatiile producitorului se sterilizeazi prin
autoclavare, cu abur sub presiune la temperatura de 134 *C sau 121*C sau daca
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dispozitivele medicale sunt termosensibile se sterilizeaza cu peroxid de hidrogen la
sterilizatorul cu plasma.

7.2.6 Ambalarea in pungi hartie/plastic sau in hértie tip crep pentru impachetare

e Are loc la nivelul serviciului de Sterilizare in zona curata, impachetarea se realizeaza
de catre asistenta medicald de serviciu pe mesele destinate impachetarii.

o Pungile de diferite dimensiuni cu sau fard pliu, sunt sub forma de rola si pentru utilizare
sunt tiiate la dimensiunile necesare cu ajutorul dispozitivul de téiat role.

o Ambalarea in pungi hartie/film transparent se realizeaza astfel:

- se aleg pungile de dimensiuni adecvate,

- se incarcd pungile cu instrumentar (instrumente unice, seturi de instrumente), sau alte
articole (tdvite renale, boluri, borcane barbotoare, etc.) si dispozitive medicale
reutilizabile (electrozi si cabluri electrocauter, manerul pentru lampa scialitica, tije,
barbotoare, etc.),

- se incarca pungile cu material textil pentru o procedurd (comprese tifon de diferite
dimensiuni, halate, cearceafuri, cAmpuri, comprese, etc.)

- se introduce in fiecare pungi un indicatorul chimic tip 5 (integrator) cu testul imprimat
orientat in sus.

e La impachetarea dubli, punga de dimensiune mai micé este in interior, cea mare in
exterior; fetele de hartie in contact, fetele de plastic in contact.

o Se sigileazi la capetele de acces la magina de sigilat la o distan{d de 2,5 cm de margine.
Se indepirteazi tot aerul din pungé nainte de sigilare.

o Se verificd calitatea sigilarii si prezenta datelor imprimate pe verso (data sterilizarii,
data expirdrii, nr. lotului) si se ageazé in cosuri separate pentru fiecare sectie.

e Trusele mari de instrumente si pachetele de textile pentru Bloc Operator Central se
ambaleazi in doui straturi de hartie tip crep de impachetat, utilizindu-se dimensiuni
destul de mari astfel incit materialul de sterilizat si fie bine inchis, fird solutii de
continuitate, cu respectarea tehnicilor de ambalare pentru a reduce la minimum riscul
de contaminare in timpul deschiderii si indepartarii continutului

e De evitat ambalarea stransi a materialelor deoarece aerul nu va fi indepértat eficient
sterilizarea sau uscarea putand sa nu aibd loc.

o Dupa plierea celui de al doilea strat se fixeaza pachetul cu banda adezivi cu indicator
fizico-chimic si se aplicd eticheta de trasabilitate care contine datele sterilizarii (
denumirea si numarul trusei, data sterilizirii, data expirdrii, codul QR al trusei, numele
persoanei responsabile cu ambalarea si sterilizarea.

o in cazul containerelor reutilizabile se respecta recomandrile producitorului cu privire
la inlocuirea filtrelor si a garniturii capacului, precum si a modului de reprocesare a
containerelor. Se monitorizeazid numarul de utilizdri pentru filtre de catre utilizator,
exceptie ficand cele de unicd folosintd si cele permanente.
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o Ambalarea truselor pentru sterilizarea cu peroxid de hidrogen se face intr-o punga
Tyvek impreund cu un indicator chimic multiparametru dupa care se sigilieazéd in mod
adecvat conform parametrilor pentru aceste plicuri

o Se depoziteazi temporar in zona curatd pana la incarcarea in sterilizator.
7.2.7 Sterilizarea propriu-zisa
1. Sterilizarea cu abur

e Dupi ambalarea in pungi hartie/plastic si hértie tip crep de impachetare, materialele se
depoziteazi temporar pe rafturile din camera de impachetare.

e Se verificd containerele cu trusele de instrumente, se plaseaza un indicator chimic
integrator in interiorul containerului, in mijlocul continutului trusei, apoi se inchide
capacul containerului, se aplicd sigiliile pentru siguramta si eticheta cu indicator chimic
tip 1.

e [ticheta contine datele sterilizirii: data sterilizdrii, data expirdrii, numele asistentei
medicale responsabile cu sterilizarea.

e Se verificd daci este suficienta hartie la imprimanta.

e Dimineata inainte de prima sterilizare se deruleaza testul Bowie-Dick dupé care, dacé
rezultatul testului este corect, se incarca primul ciclu/sarjd cu material pentru sterilizat.

e Rezultatul testului Bowie-Dick se noteaza in formularul FO7_Registru test Bowie -
DicK

e In fiecare prima sarja si in sarjele cu material implantabil se introduce un indicator
biologic.

o In fiecare sarja se introduce un set test cu un indicator chimic de tip 5. Virarea culorii
la indicatorii chimici plasati in setul test in fiecare sarjd va fi realizata de cétre
personalul din sterilizare la finalizarea procesului de sterilizare. fn cazul in care virajul
nu s-a realizat, intreaga sarji se considerd nesterila si se va reprocesa corespunzator.

e Se plaseazi un test Helix in fiecare sarjd in care se sterilizeazd dispozitive cu lumen.

o Daci este posibil, pachetele de textile si containerele sau trusele de instrumente se
sterilizeaza in incarcaturi separate.

e Trusele de instrumente impachetate pe tivi sau in containere rigide cu filtru se aseaza
orizontal pe raftul care intra in autoclav, astfel se mentine ordinea instrumentelor in
tavi.

o In cazul inciirciturii mixte textilele se plaseazi deasupra, metalul dedesubt, pentru
evitarea scurgerii condensului.

e Se evitd suprapunerea containerelor deoarece daci se acoperd orificiile sistemelor de
filtre pot face implozie. Maxim doua containere de acelasi tip, pot fi suprapuse unul
peste altul, cu respectarea corecta a sistemului de sprapunere. Se interzice asezarea
pachetelor peste container sau in jurul acestuia, deoarece acest lucru poate duce la
implozia containerului datorita blocarii filtrul.
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e Se evitd supraincircarea cidruciorului autoclavului pentru a asigura o circulatie
uniformi a aburului in timpul sterilizérii, trusele nu trebuie sa atingd peretii autoclavului
pentru a evita aparitia condensului.

e Nu se reproceseazi dispozitive si materiale de unica folosin{a.

o Se inchide uga sterilizatorului, se alege programul corespunzator incarcéturii gi se
porneste sterilizatorul din afigaj apdsand tasta corespunzatoare ciclului dorit si apoi se
apasd START.

o La sfarsitul ciclului afisajul aratil ,descarcare”, se deschide usa sterilizatorului din zona
de depozit sterile si se scoate Tncarcatura.

2. Sterilizarea cu peroxid de hidrogen

o Pentru pornirea sterilizatorului, se introduce cheia in comutatorul cu cheie si se roteste
co-
mutatorul din pozitia OFF “O” in pozitia ON “I”.

o Este recomandat ca sterilizatorul sa fie pornit mai devreme inainte de utilizare
Sterilizatorul se porneste mai devreme inainte de utilizare (cu cel putin 30 minute)
pentru a avea suficient timp ca sterilizatorul sa se incalzeasca la temperaturile de
asteptare.

e Pentru a evita incalzirea nedorita de la rece la temperaturile de asteptare, este
recomandat sa nu se opreascd sterilizatorul intre cicluri.

e Pentru incircarea sterilizatorului se apasd butonul ,,Deschidere ugd”.

o Materialele ambalate se distribuie uniform pe tévi astfel incat gazul si circule liber si
sd pitrunda in interiorul fiecarui pachet.

o Numai obiectele uscate se incarca in camera de sterilizare deoarece umezeala conduce
la esuarea procesului de sterilizare.

o Pungile se aseazi astfel incét partea transparentd a unei pungi s fie indreptatd pe partea
opaci a pungii urmitoare, instrumentele trebuic dezasamblate si suprafata de sterilizat
trebuie si fie liberd, continutul cosurilor nu trebuie sé fie presat, lumenii nu trebuie sd
fie inchisi la capete si nici indoiti.

e Laincircare se foloseste tava de sus pentru lumeni lungi si Ingusti.

e Dupi inciircarea celulei de sterilizare se apasd butonul ,Inchideti usa”, se selecteazi
programul corespunzitor incarciturii si se porneste sterilizatorul din afisaj apésand
tasta corespunzitoare ciclului dorit si start.

« Program rapid (P1): pentru instrumentar/DMR cu suprafete de sterilizat
s Program standard (P2): pentru instrumentar cu lumeni scurti rigizi si flexibili
o Program avansat (P3): pentru instrumentar cu lumeni lungi rigizi

o Lasfarsitul ciclului afisajul arati , sterilizare completd”, se deschide usa sterilizatorului
si se scoate incércatura

e Pertru monitorizarea procesului per ciclu, se plaseazi un indicator chimic H202 in
fiecare pachet de sterilizat si un indicator biologic sigilat Tyvek impreund cu prima
incércitura.
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e Dupéa ambalarea in pungi héartie / plastic si hértie tip crep de impachetare, materialele
se depoziteaza temporar pe rafturile din camera de impachetare.

Materialul sterilizat se inregistreazi in Formularul F04 Registru de eviden{i a sterilizarii

care contine urméatoarele date:

a) data si numarul aparatului, continutul si numaérul obiectelor din sarja;

b) numarul sarjei;

c) temperaturd si presiunea la care s-a efectuat sterilizarea;

d) ora de incepere si de incheiere a ciclului (duratd);

e) rezultatele indicatorilor chimici si rezultatul testelor biologice, testului Helix;

f) semnétura persoanei responsabile cu sterilizarea si care elibereazd materialul steril.

7.2.9 Depozitarea, eliberarea instrumentarului si a materialului moale

e Dupa scoaterea incarcaturii se inchide usa sterilizatorului.

e Pachetele de textile si trusele de instrumente ambalate in hartie tip crep de impachetat
sau in pungi de hartie/plastic se verificd sd nu fie umede sau deteriorate ( rupte,
dezlipite, intepate, etc.) de asemenea, eticheta cu datele sterilizirii s fie prezenta.

e Se verifica sigiliile de securitate a containerelor (sd fie intacte) si prezenta etichetei de
trasabilitate.

e Cogsurile, pachetele si containerele se depoziteazi temporar in depozitul de sterile din
cadrul Sterilizérii, fiecare sectie avand rafturi corespunzitoare.

e [Eliberarea materialelor sterile se efectueazi de cétre asistentul medical responsabil cu
eliberarea, conform programului orar afisat Anexa 3 (8:10-9:00; 10:10-11:00; 13:10-
14:00; 16:15-17:00; 20:30-20:50) cu exceptia celor eliberate in regim de urgenta pentru
urmitorii beneficiari: Bloc Operator Central-Truse urgentd; Anestezie si terapie
intensiva-Trusd cateter, tubulatura de la aparatele de ventilatie; Obstetrica sala de
nastere-Trusa nastere, Trusa cezariene, Trusa sutura.

e Se noteazd toate materialele sterile eliberate in Formularul FO6_Registrul de eliberare
materiale sterile si se semneaza de citre asistentul medical care le preia verificindu-se
prezenta testelor, a etichetei cu datele sterilizarii si a sigiliilor de securitate.

7.2.10 Verificarea eficientei procesului de sterilizare

Verificarea eficacitétii sterilizdrii se face in felul urmétor:
a) Prin folosirea indicatorilor fizici

b) Prin folosirea indicatorilor chimici.

¢) Prin folosirea indicatorilor biologici.
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1. Indicatori fizici

Indicatorii fizici (presiune, timp si temperatura) sunt cuprinsi in diagrama autoclavului
si in afisajul electronic al ecranului aparatului.

Presiunea, temperatura si timpul de sterilizare reprezintd valori de siguranfa pentru
eficacitatea sterilizérii.

Pe tot parcursul ciclului complet de sterilizare se urméregte pe panoul de comanda si se
noteazi temperatura si presiunea atinse pentru fiecare fazd a ciclului sau se analizeaza
diagrama. Datele fiecarui ciclu de sterilizare sunt imprimate vizibil pe diagrama autoclavului
si se arhiveaza conform nomenclatorului de arhivare SJTUSM.

2. Indicatori chimici

Existd doud tipuri de indicatori chimici: indicatori care verifici modul de
functionare a autoclavului si indicatori care verifici pachetele/trusele sterilizate.

¢ Indicatori chimici care verifici modul de functionare a autoclavului

° Testul Bowie Dick - pentru evidenticrea aerului rezidual si a gazelor inerte din camera
de sterilizare, respectiv verificarea penetrabilititii aburului, aceasta reprezentdnd esenta
procesului de sterilizare cu abur.

Verificarea calititii penetrrii aburului se realizeaza cu testul Bowie-Dick zilnic gi dupa
fiecare interventie a sterilizatorului. Indicatorul se plaseaza singur in incinta sterilizatorului pe
raftul de jos a caruciorului de incércare in apropierea filtrului de scurgere. Se ruleaza testul
inainte de inceperea primei sterilizdri. Daci sterilizatorul functioneazd corect indicatorul va
arita o culoare uniformi, schimbandu-se din rosu in negru, pe toatd suprafata. Rezultatul
testului se trece in Registrul de evidentd a testului Bowie-Dick, formular FO7.

Pentru a detecta scurgerile de vacuum ale sterilizatorului din doud in doud saptamani
se deruleazi testul de rata scurgere, daci au loc schimbéri majore in ratele scurgerilor se anunta
firma care asigurd mentenanta.

Orice defectiune apiruti la autoclav necesita interventia personalului tehnic autorizat.

Dupi remedierea defectiunii in conformitate se efectueaza urmatoarele teste:

a) verificarea parametrilor de sterilizare a aparatului, urmérind inregistrarile de
temperaturd si presiune (pe panoul frontal sau diagramé);

b) testul Bowie Dick pentru verificarea calitatii penetrérii aburului;

¢) testul vacuum( test rata scurgere).

° Testul tip Helix - pentru evidentierea aerului rezidual si a gazelor inerte din camera de
sterilizare, respectiv verificarea penetrabilititii aburului in dispozitivele canulate, aceasta

reprezentind esenta procesului de sterilizare cu abur.

% Indicatori chimici care verifica pachetele/trusele sterilizate
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o Indicatori de tip 1 (indicatori externi) - indicd expunerea la procesul de sterilizare si

fac diferenta intre materialele procesate si neprocesate; disting materialul sterilizat de cel
nesterilizat.

- banda adezivd cu indicator folositdi pentru fixarea sau ansamblarea truselor de
instrumente si a pachetelor de textile impachetate in hartie creponata sau lipité pe cutii,
casolete indicatorul imprimat igi schimba culoarea din verde in maro.

- indicatori imprimati pe punga hértie/ plastic care isi schimbé culoarea din albastru in
verde sau din roz in maro

® Indicatori de tip 5 (integratori) - care testeazi toti parametrii ciclului de sterilizare
(presiune, timp, temperaturd), indicatori interni care se utilizeazd pentru fiecare
ambalaj/container supus sterilizérii cu abur
- integratorii sub forma de strip previzuti cu bulind indicatoare plasa{i in interiorul
truselor, pachetelor impachetate in hértie tip crep de impachetare (bulina indicatoarte
isi schimbd culoarea din alb in negru, se verificd la locul final de utilizare) si n trusele
impachetate in punga hértie/plastic sau atasate cosurilor, verificarea se face prin
transparenta plasticului de citre asistentul medical responsabil cu sterilizarea,
personalul responsabil cu transportul materialelor sterile si la locul de utilizare.

o Indicatori chimici tip 4 - multivariabili monitorizeaza simultan 2 parametrii (timp si
temperaturd) - indicatori interni care se utilizeaza pentru fiecare ambalaj/container supus
sterilizérii cu plasma;

Verificarea indicatorilor interni se face de citre utilizatori, la deschiderea truselor.

Verificarea virarea culorii la indicatorii fizico-chimici integratori sau multiparametru
se face de citre utilizatori, pentru materialele ambalate in pungi de hartie/plastic - prin
transparenta plasticului, iar pentru materialele ambalate in containere metalice, la
deschiderea acestora. In situatia in care virajul nu s-a realizat, materialul se considerd
nesterilizat si nu se utilizeaza.

- Sterilizatorul este verificat trimestrial de cétre firma care asigurd mentenanta.
3. Indicatori biologici

Indicatorii biologici folositi pentru validarea sterilizirii cu aburi sau plasma, sunt
fiolele cu mediu de culturd in interiorul cireia se afld un tub de plastic cu o hértie de filtru
impregnati cu spori de Geobacillus stearothermophyllus. Fiolele se plaseazi intr-un pachefel-
test, se ataseazd incarcaturii, la sfarsitul ciclului se sparge fiola prin presiune asupra tubului
exterior i se incubeazi la 55-60° C. Rezultatul se citeste dupd 1 ora, respectiv 30 min pentru
plasma si se trece in Registrul de evidentd a sterilizarii. Mentinerea aspectului nemodificat
(culoare mov, transparentd) indicd o sterilizare corectd rezultatul fiind negativ. Modificarea
aspectului (opalescentd, culoare galben) indic o sterilizare ineficientd rezultatul fiind pozitiv,
in caz de rezultat pozitiv se resterilizeaza toata sarja.
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7.2.11. Testarea:

o Personalul din SPIAAM efectueazi periodic verificarea eficacititii gradului de curatare

a instrumentarului chirurgical prin utilizarea testelor ATP

e in urma rezultatelor se intocmesc procese verbale care sunt difuzate cétre persoanele

cu responsabilititi in procesul de sterilizare si monitorizare a trasabilitatii articolelor
sterilizate din structurile implicate. fn cazul testelor ATP neconforme se iau masuri

imediate de corectare si se face o noud testare.
7.3. Resurse necesare

7.3.1 Resurse materiale:

- aparaturd medicala: sterilizator cu abur; sterilizator cu plasma; imprimantd; incubator
pentru teste biologice; aparat rotativ de lipit pungi; céirucioare si suporturi pentru
sterilizator; rafturi suprapuse, etc. Materiale de ambalare a truselor, echipamente de

protectie, teste chimice, teste biologice, etichete dublu adezive.

7.3.2 Resurse umane:

- personalul angajat care efectueazi operatiunile de preluare, spélare, inspectie,

impachetare, incdrcare, sterilizare, descarcare si eliberare

7.3.3 Resurse financiare:

- previzute in bugetul spitalului

8. RESPONSABILITATI
v' Asistentul sef Sterilizare
- rispunde de organizarea activitatii Sterilizérii
v' Asistentul medical din cadrul Sterilizarii
- aplica procedura

v" Personalul din SPIAAM

- Efectueazi testarea ATP pentru verificarea curatenie a instrumentarului si

DMR.

- Elibereaza proces verbal cu rezultatul testdrii si recomanddrile in cazul

situatiilor neconforme.
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9. EVIDENTA MODIFICARI/REVIZUIRI

Editia sau, dupa

Data de la care se

modificarii continutului PS
09 si a raportului de analiza
pe anul 2024,

Nr. e . Modalitatea | aplicd prevederile
& caz, I‘eVlZfa' lr'1 Componenta revizuitd - editiel
cadrul edifiei L, iy
sau reviziei editiei
1 2 3 4 5
| editia | /rev 0 | Editare initiala conform 15.07.2013
certintelor CONAS
2 editia 2 /rev 0 | Integrarea documentatiei 01.10.2014
conform cerintelor CONAS
in cerintele sistemului de
management al calitatii
conform ISO 9001:2008
3 edifia 3 /rev 0 | Revizie conform cerintelor 08.12.2015
ANMCS si integrarea in
sistemele de management al
calitatii si mediului conform
standardelor SR EN ISO
9001:2008 si SR EN ISO
14001:2005
4 edifia 4 /rev 0 | Reeditare conform 12.05.2022
modificarii continutului PS
09.
5 | editiad/rev1 | Revizuire ca urmare a dotarii 20.09.2023
cu aparaturd noud a
Sterilizarii
6 | editiad /rev2 | Reeditare conform 03.03.2025

10. ANEXE

- Anexa l Diagrama de Proces
- Anexa?2 Listade difuzare

- Anexa 3 Program Orar Sterilizare
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11. FORMULARE, INREGISTRARI, ARHIVARI

11.1. Formulare

- F01 Formular pentru instrumente defecte sau lipsa

- F02_Cerere pentru procesarea in regim de urgen{d a truselor in Sterilizare
- F03 Registrul de evidenta spélare si dezinfectare cu masina automata

- F04 Registru de evidentd a sterilizarii

- F05 Registru de preluare materiale nesterile

- F06_Registru de eliberare materiale sterile

- F07 Registrul de evidenta a testului Bowie-Dick

11.2. inregistriri

Evidentele zilnice/saptdmanale ale etapelor procesului de sterilizare consemnate in:
- Registrul de evidentd a spilérii cu masina automata
- Registrul de evidenti a sterilizérii
- Registrul de preluare materiale nesterile
- Registrul de eliberare materiale sterile
- Registrul de evidenti a testului Bowie-Dick
Inregistririle efectuate se arhiveazi pe o perioada de 6 luni.

11.3 Avrhivari
Documentatia specifica rezultatd in urma aplicérii prevederilor prezentei proceduri se

arhiveaza si se pistreaza conform procedurii privind arhivarea documentelor medicale
implementati la nivelul unitétii sanitare.

12, INDICATORI DE MONITORIZARE

Perioada
Indicatori de monitorizare Tinta Metoda de caleul de Responsabil
monit,

Numadr neconformiti{i consemnate Numér neconformitéti din PV
in controale externe tematice / controale DSP SM / Numar

. 0-2% ; Anual | SPIAAM
Numir total controale externe contrale tematice ale DSP SM
tematice efectuate, anual efectuate / an *100
Numdér neconformitati ale
instrumentarului consemnate 1n Totalul neconformitétilor din
Registrul de preluare instrumentar | 0-5% | registru / Numadr total Anual | SPIAAM
nesteril / Numar total instrumentar instrumentar preluat / an * 100
preluat, anual
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FO1- FORMULAR PENTRU INSTRUMENTE DEFECTE sau LIPSA

DEnUIMIEE BEUSE .....c.vornerensotsspssnssonssssrrsrns iassoss sosbss i Evis s muavin vt sraasaiisaesas

Descrierea instrumentului defect / lipsa

i R R S A S Y AP R SRS Buc
Dhivaia s i o AV AR YRR S R SRR R SRR EAE L SNSRI RS SIS Buc.......
3. crevansamanansossasnssnarnssasssesnsransnrnnce 8300 NI O R AR Buc.......
B i o SR e B R R e A TR R s Buc

Numele persoanei care a folosit trusa.... e
Se va intreba beneficiarul daca se poate impacheta trusa fara instrumentul respectiv
Raspunsul beneficiarului DA NU

in caz de rdspuns DA:  Numele persoanei care a autorizat impachetarea.........ccee.
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F02-CERERE PENTRU PROCESAREA IN REGIM DE URGENTA A TRUSELOR IN STERILIZARE,

Datele se vor completa de catre solicitant
Acest formular trebuie completat numai in situatia in care se solicitd procesarea rapida a unei truse datoritd unei
situatii de urgenta. Formularul trebuie sa fie inmanat personalului din Sterilizare.

DATA...... s OB A wauamin NUMELFE MEDICULUI CARE SOLICITA TRUSA....c.cccovimsnninissssessnnens
SALA DE OPERATIE] SECTEAussisussssissississassssossomsvnviss ssssisrsssssssssis o essssssenssnssss sriesssssaimsi s svsspivsvsasssisis
CODUL TRUSEL. iisisiissssomsissmmsssissivssmssinsssnsssnscsissvvess (Numai o singura trusa sau instrument unic pe un formular)

ORA LA CARE ESTE NEVOIE DE TRUSA STERILA..........ccooiiermreeeeeeereeeeeseeeeion,
(Personalul din Sterilizare va va informa dacé ora poate fi respectati)

Important de retinut: Este nevoie de o gestionare atentd a timpului astfel incét s nu se abuzeze de procedurile de
»Regim de urgentd” care blocheazi sistemul si prelungesc timpul de lucru pentru celelalte proceduri zilnice

Timpul normal al unui circuit de intoarcere a truselor este:

o Sili de Operatie — 6 ore de lucru
o Sectii si policlinicd- 36 ore de lucru
e Regim de urgentd 3,30 ore

Datele se vor completa de citre personalul din Sterilizare

Preluarea trusei in camera de spélare

Olfisesmansimmammng SeMNAtULA.....cecirreeeennns
Preluarea trusei in camera de impachetare

L] RN, SemMnNatura.........cceeevnn.
Introducerea in sterilizator

(8] URRSNSRESIE (<) 5| o1 1) | ¢; [RURRRN
Trusa disponibila pentru folosire

Ot smmranmsam SN E o

Formularele completate se mentin in Sterilizare pentru centralizare Semndtura medic solicitant
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Registrul de evidenti a testului Bowie-Dick

N | . Rezultat
Data WITETE RETEOHNG! Observatii
responsabile . '
Reusit | Esuat
1 2 3 4 5
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DIAGRAMA DE PROCES

STERILIZARE

= |

VERIFICARE/DEPOZITARE

UTILIZ

PRECU RATARE UTILIZATOR
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PROGRAM ORAR STERILIZARE

LOCATIA T

107011
NELNE L ST
151-16% TERED
18%0.19% 0T 30

Nota:Exceptie: Urgentele si Trusele de intrumente unice ale Blocului Operator
Central, Anestezie si terapie intensivé, Bloc de nagteri

LOCATIA II

Director 1ingrijiri As sef
Avizat compartiment SPIAAM




