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3. Scopul procedurii

Standardizarea tehnicii de igiend corectd a mdinilor in randul tuturor angajatilor Spitalului

Judetean de Urgenta Satu Mare in conformitate cu cerintele si specificatiile in vigoare.

Reducerea florei microbiene tranzitorii prin actiune mecanica.
Reducerea riscului transmiterii infectiilor prin intermediul mainilor de la un pacient la alt
pacient sau de la personalul medical la pacient.

4. Domeniul de aplicare

Prezenta procedurd se aplica

Spitalului Judetean de Urgentd Satu Mare.

sectiilor i compartimentelor, serviciilor, din cadrul
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5. Documentele de referinti aplicabile activitifii procedurate

5.1. Legislatie primara -

e Ordinul MS nr.1761 / 2021, privind curdtarea, dezinfectia, sterilizarea in unitéafile
sanitare;

e Ordinul MS nr.1101/2016, privind aprobarea Normelor de supraveghere, prevenire i
control al infectiilor asociate asistentei medicale in unitatile sanitare

e Legea nr. 95/2006, privind reforma de s@nétate;

5.2. Legislatie secundari -
e AliantaMondialda OMS pentru Siguranta Pacientilor 2006
e Ghid OMS privind spalarea mainilor

5.3. Alte documente, inclusiv reglementari interne ale SJUSM
e Modul de utilizare al substantelor biocide la nivelul Spitalului Judetean de Urgenta Satu
Mare
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6. Definitii si abrevieri ale termenilor utilizati

6.1.Definitii ale termenilor utilizati

Nr. o 5
ort Termenul Definitia si/sau, daci este cazul, actul care defineste termenul
Antiseptic produsul biocid care, fie inhibd dezvoltarea, fie distruge
1, microorganismele la nivelul tegumentelor / mucoaselor intacte pentru
prevenirea sau limitarea infectiilor;
2.

6.2. Abrevieri ale termenilor utilizati

]:lt Abrevierea Termenul abreviat
1. OMS Organizatia Mondiala a Sanatatii

AAM Compartimentul de Prevenire a Infectiilor
% Gl Asociate Actului Medical
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7. Descrierea procedurii

7.1. Generalititi —
Igiena méinilor se executd de citre personalul medico - sanitar, auxiliar, conform

procedurii elaborate in functie de activitatile medicale efectuate, ori de céte ori este nevoie pe
toate sectiile/compartimentele SJUSM.

Alianta Mondiala OMS pentru Siguranta Pacientilor 2006 in ”Cinci momente pentru
igiena méinilor” prezintd momentele critice unde trebuie efectuata igiena madinilor.
Respectarea acestor reglementéri cu privire la spalarea mainilor va duce la reducerea
riscurilor pentru pacienti.

7.2. Resurse necesare —

Materiale necesare:

1. sistem de aprovizionare cu apd rece si calda

2. dispenser de sapun lichid / antiseptic pe baza de alcool

3. dispenser de prosoape de hartie de unicé folosinta

4. pubela cu dispozitiv actionat prin pedala/ cosuri previzute cu saci negri menajeri

7.3. Modul de lucru —

Indicatii: Spalarea simpla igienicd a mainilor trebuie efectuatd inainte de fiecare episod de
contact direct / ingrijire a pacientului si dupa orice activitate sau contact cu pacientul care are
drept posibil rezultat contaminarea méinilor.

Igiena mainilor si dezinfectia pielii se realizeaza dupd cum urmeazi:
a) spalarea simpla igienicd a mdinilor se face utilizdndu-se apd si sapun lichid; aceastd procedura
nu este un substitut pentru dezinfectia igienica a mdinilor.
b) dezinfectia igienicd a mainilor se face prin spélare sau frecare, utilizdndu-se de rutind un
produs antiseptic de preferat pe bazi de alcooli; in cazurile de infectie cu Clostridium Difficile
dezinfectia igienici a mainilor se face cu api si sipun, nu cu solutii alcoolice;
¢) dezinfectia chirurgicald a madinilor prin spalare sau prin frecare este procedura care se
realizeaza numai dupa dezinfectia igienicd a mainilor, utilizdndu-se un produs antiseptic.

Maéinile care sunt vizibil murdare sau poten{ial contaminate cu murdarie sau material
organic, trebuie si fie spalate cu sdpun lichid si apa.

Antisepticul pe baza de alcool se foloseste numai atunci cand mainile NU sunt vizibil
murdare. Antisepticul pe bazi de alcool trebuie sa vind in contact cu toate suprafetele méinilor.
O pompa (aproximativ 3 ml) ar trebui sé fie o dozd suficientd. Méinile trebuie sa fie frecate
impreund puternic pand cand solufia s - a evaporat, iar mainile sunt uscate, acordand o atentie
deosebita:

e varfurilor degetelor

* degetului mare

» spatiului dintre degete
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Dupa aproximativ cinci aplicatii de antiseptic pe bazi de alcool , personalul poate
prezenta o incércare a méinilor cu respectivul produs, acesta putdnd fi eliminat prin spilarea cu
apa si sapun.

Procedurile recomandate pentru dezinfectia mainilor, in functie de nivelul de risc:

Nivelul de Proceduri Indicatii
risc
Minim |- Spélare simpla a méinilorcu |- cind méinile sunt vizibil murdare

apd si sapun lichid - la inceputul si la sfarsitul programului de lucru
- dupd utilizarea grupului sanitar (WC)
- 1n caz de contact cu produse biologice
- in cazul pacientilor cu infectie cu Clostridium
Difficile

Intermediar - inaite de contactul cu pacientul

-Dezinfectie igienici prin frecare [ Tnainte de proceduri aseptice

cu solutie hidroalcoolici - Tnainte si dupa utilizarea manusilor, in caz de contact

(metoda de electie) cu lichide biologice

sau - dupid contactul cu pacientul

- Dezinfectie igienica prin spalare |- dupd contact cu mediul ambiental al pacientului

cu apd si sdpun

Inalt - Dezinfectia chirurgicald a méinilor [- fnainte de orice interventie chirurgicala,

prin frecare cu solufii hidroalcoolice” |. fnaintea tuturor manevrelor care necesita o asepsie de

*Apli_ca.rca alcoolului se va face pe mana tip chirurgical (minim invazive)

uscata

sau

- Dezinfectia chirurgicald a miinilor

prin spilare cu api si sipun chirurgical

(pe bazi de povidoniodine sau

clorhexidind),urmati de clitire cu api

filtratd si stergere cu prosop steril

Tehnica spalirii mainilor:
1. in vederea asiguririi igienei corecte si eficiente a mainilor personalului medico-
sanitar si de Ingrijire este interzisd purtatrea inelelor, britirilor, ceasurilor sau altor
bijuterii.

2. Este interzisa in unititi medicale purtarea unghiilor lungi, licuite sau artificiale.

3. Leziunile si escoriaiile trebuic si fic acoperite cu pansament rezistent la apa.

4. Personalul neimplicat direct in actul medical de acordare ingrijiri pacientilor, dar
care lucreazd in zonele clinice (ex. statisticieni, registratori) sd respecte procedura de
spélare simpld a méinilor.

5. Se uda méinile si incheieturile dupa care se aplici sdpun lichid. Atentie! Se eviti
utilizarea sapunului solid deoarece acesta permite transmiterea germenilor.
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6. Pentru o spilare corectd este nevoie de minim 20 de secunde. Frecafi bine méainile
si insistafi asupra tuturor suprafetelor (conform imaginii de mai jos), de la vérful
degetelor, pana la incheieturile mainilor (inclusiv), nu uitati de locurile de sub unghii.

Cum spalam mainile?
SPALATI MAINILE DACA SUNT ViZIBIL MURDARE! ALTFEL,

DEZINFECTATI-LE
[€] Durata intregii proceduri: 20-20 sscunds
Udati mainile cu apa. Aplicali sapun suficient pentru Frecati mainile palma peste palma.
a acoperi toata suprafata mainilor.

m\ﬁnwa@

Palma dreapta peste dosul palmel Palma peste palma cu Dosul degetelor pe palma opusa,
stangl cu impletirea degetelor degetele Impletite. cu degetele impreunate,
sl vice versa.

Frecari rotative cu degetul Frecarl rotative Intr-un sens si celalalt Clatiti mainile cu apa
mare stang prins in palma cu degetelo impreunate ale mainil dreapte,
dreapta si vice versa. pe palma stanga sl vice versa.
Uscati mainile cu Inchidetl robinetulul Odata uscate, procedura
un prosop de unica folosinta. folosind un prosop. de spalare esto terminata.

S
World Health 7 e
organlzatlon ATinstere! Sanatstil Tasierol Satiopal de Centrual Nationsl d¢ Evatoare si

Sanatate Poblica Fromorare a Starii de Sapatare
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7. Mainile trebuie clitite foarte bine, minim 10 secunde cu apd multd, pentru a nu lisa nici o
urmé de sdpun pe mdini si pentru ca jetul de apd sd indeparteze impuritafile si
microorganismele existente. Se va evita stropirea accidentald cu apa pe propriile haine,
cét i pe podea, deoarece microorganismele se raspandesc mai ugor pe suprafete umede.

8. Robinetele ideale sunt cele care pot fi actionate cu cotul, piciorul sau cele cu senzori.
Pentru inchiderea robinetului clasic utiliza{i un prosop de hartie pentru a nu lua de pe
robinet eventualele bacterii sau virusi.

9. Pentru uscarea méinilor este recomandat si folositi un prosop de hartie, pe care ulterior
sa-| aruncati. Se va evita uscarea méinile la uscétoarele electrice, pentru cé acestea string
de-a lungul timpului numeroase bacterii si nu fac decét sd le impristic pe mainile
dumneavoastra curate.

10.Dupi ce v-ati sters mainile aruncati prosopul de hartie in pubeld fari si atingeti capacul
acesteia, ridicarea capacului trebuie s se facd prin actionarea pedalei cu ajutorul
piciorului.

Atentie! Tegumentele neintretinute, cum ar fi pielea aspré si crapata reprezinta un pericol
atdt pentru personalul medical cat si pentru pacienti, de aceea este indicatd ingrijirea
tegumentelor cu creme emoliente.

DEZINFECTIA IGIENICA A MAINILOR

Dezinfectie igienicé prin frecare cu solutie hidro - alcoolica care respecta succesiunea gesturilor
de dezinfectie a mainilor.

Atentie!

Volumul de dezinfectant utilizat va fi cel recomandat de cétre producitor.
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Cum dezinfectam mainile?
O BUNA IGIENA IMPLICA DEZINFECTIAL IN PREALABIL,
SPALATI MAINILE DACA SUNT ViZIBIL. MURDARE

[€7] Durata intregii proceduri: 20-30 secunde

W@*@\ 33?1\

Aplicati produsul dezinfectant in p nd toata suprafats. Frecati

Palma dreapta posto coa stanga cu Palma pesto palma cu Dosul degotelor pe palma
impletirea degotelor si vice versa. degetole impletite. opusa cu degetele impreunate.
Frecari rotative cu degetul mare stang Frecari rotative intr-un sens si celalalt Odata uscate,
prins in palma dreapta sl vice versa. cu degetele impreunate ale mainil mainile sunt dezinfectate.

dreapte, pe palma stanga sl vice versa.

e

: £2R : e s
) ¢ World Health - e :
& Organization ATl o matatl  Ymatveril Reaflonatide Crrtrof NatlonsY deFyploate sl

Sannate "abhlics I rormoy are o Staril de Sanatate

DEZINFECTIA CHIRURGICALA

Dezinfectie chirurgicald prin spalare cu api si sipun chirurgical

Tehnica dezinfectiei chirurgicale prin spilare cu apa si sdpun chirurgical urmata de clatire cu apé
purd microbiologic si stergere cu prosop steril.

Spélarea cu apd si sapun dezinfectant a méinilor in 3 etape, astfel 4 minute prima si cite 2 minute
pentru urmitoarele. In prima etapa se dezinfecteazi mana si antebratul, ulterior doar ména, ce se
va mentine ridicatd. Se vor dezinfecta cu rigurozitate fata palmara si dorsala, zona interdigitala,
policele, varfurile degetelor si incheietura mainii. In cazul in care se opteazi pentru acest tip de
dezinfectie, clatirea se va face cu apa filtrata sau purd microbiologic, iar stergerea méinilor cu
prosop steril. SAU

Dezinfectie chirurgicala prin frecare cu solutie hidro-alcoolica
Tehnica dezinfectiei chirurgicale a méinilor prin utilizarea solutiilor hidro-alcoolice:
e 3 aplicatii de minim 15 ml sau conform recomandarilor producétorului cu o duratéd de 3-5
minute fiecare etapd, in prima etapa dezinfectdndu-se ména si antebratul, ulterior doar
ména, ce se va mentine ridicata.
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e Se vor dezinfecta cu rigurozitate fata palmari si dorsald, zona interdigitala, policele,
varfurile degetelor si incheietura mainii.

o Pe parcursul procedurii chirurgicale CAND maéna este vizibil murdara, precum si inainte
de patrunderea in blocul operator se recomanda spélarea méinilor cu apa si sipun
dezinfectant, pentru indepartarea eventualilor spori de pe tegument.

Pentru protejarea personalul medical in vederea evitarii aparitiei dermatitei de contact in cazul
utilizarii solutiilor hidro-alcoolice, se recomanda:
e solutia hidro-alcoolicd se va utiliza NUMAI pe méana uscati
e minusa NU trebuie aplicatd pe mana umeda
e se vor utiliza creme hidratante

Utilizarea corectd a solutiilor hidro-alcoolice, permite monitorizarea cantitatii de solutie

consumatd pe unitate de timp, fiind astfel un indicator de calitate al eficacitétii procedurii.
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8. Responsabilititi

Personalul CPTAAM
* actualizarea procedurii in functie de cerintele legislative obligatorii sau noile ghiduri care apar;
° organizarea instruirilor periodice privind spilarea mainilor

Medicul sef / Medicul curant
* Efectueaza si rdspunde de corectitudinea punerii in aplicare a actualului proceduri privind
spalarea simpld a méinilor precum si dezinfectia méinilor.

Asistenta sefd/ directorul de ingrijiri

* asigurarea de rezerve adecvate si corespunzitoare de sapun lichid, antiseptic §i prosoape de
hértie necesare spilirii simple a mainilor;

* asigurarea informatiilor §i posterelor privind tehnica si indicatia spélarii simple a méinilor;

* participarea asistentilor medicali, a infirmierelor si ingrijitoarelor de curdtenie din subordine la
pregatirea profesionala obligatorie pentru implementarea actualului proceduri;

* pastreazd o legaturd permanenté cu compartimentul PIAAM si participi la toate evenimentele
care promoveaza importanta ingrijirilor medicale;

* se ocupd de pregitirea profesionald si instruirea asistentilor medicali, infirmierelor si
ingrijitoarelor de curdtenie din sectia/compartimentul respectiv in vederea implementirii
actualului protocol.

Asistenta de salon

* Efectueazi si rdspunde de corectitudinea punerii in aplicare a actualului protocol privind
spélarea simpld a mainilor precum si dezinfectia mainilor prin utilizarea antisepticului.

* Participd la instruirile periodice legate de implementarea procedurilor din sectie/compartiment.

Infirmiera/Personalul de intretinere a curiteniei

* Efectueaza si rdspunde de corectitudinea punerii in aplicare a actualului protocol privind
spélarea simpld a méinilor precum si dezinfectia mainilor prin utilizarea antisepticului.

* Participd la instruirile periodice legate de implementarea procedurilor din sectie/compartiment.
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9, Tormular eviden{d modificiri

ort,

Editia sau, dupa
caz, revizia in
cadrul editiei

Componenta revizuita

Modalitatea
reviziei

Data de la care se
aplicd prevederile
ediiei
sau reviziei edifiei

2

o

o)

4

5

editia 1/ rev 0

Editare initiala conform certintelor CONAS

15.07.2013

B | —

editia 2/ rev 0

Integrarea documentatiei conform cerintelor
CONAS
in cerintele sistemului de management al calitatii
conform ISO 9001:2008

01.10.2014

editia 2/ rev |

Revizie conform cerintelor ANMCS si integrarea
in sistemele de management al calitatii si mediului
conform standardelor SR EN 150 9001:2008 si
SR EN ISO 14001:2005

08.12.2015

editia 2/ rev 2

Revizie conform modificari legislative Ordinului
MS ur. 961/2016, privind aprobarea Normelor
tehnice privind curifarea, dezinfectia i
sterilizarea in unitatile sanitare publice si private,
tehnicii de lucru si interpretare pentru testele de
evaluare a cficientei procedurii de curifenie §i
dezinfectie, procedurilor recomandate pentra
dezinfectia mainilor, in funciie de nivelul de risc,
metodelor de aplicare a dezinfectantelor chimice
n funcgie de suportul care urmeaza si fie tratat §i
a metodelor de evaluare a derulérii si eficientei
procesului de sterilizare;

Ordinul MS nr. 1101/2016, privind aprobarea
Normelor de supraveghere, prevenire si limitare a
infectiilor asociate asistentei medicale in unitéfile
sanitare

06.03.2017

cditia 3/rev 0

Integrarea sistemelor de management existente la
nivelul organizatiei:
managementul calitifii ¢f. SO 9001/2008;
managementul mediului cf, 1SO 14001/2005;
standardelor de acreditare ANMCS cf. OMS nr.
446/2017; control intern managerial ¢f. OSGG nr.
400/2015, cu modificarile si completérile
ulterioare.

20.02.2018

editia 4/rev 0

Control intern managerial ¢f. OSGG nr. 600/2018

17.04.2019

editia 4/ rev 1

Revizie — modificirii PS 09 Intocmire proceduri si
_. Protocoale

16.03.2022
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10, Formular analizi proceduri

D S-a realizat, vezi Formularul analizi procedurd, Cod: PS 09 FO3.

Nu este cazul.

11. Formular distribuire procedura/protocol

Lista cuprinzdnd persoanele la care se difuzeaza edifia/revizia se regdseste in Figa
Documentului (PS 09 — F04).

Prezenta Proceduri ,,Igiena miinilor — COD:POM 130-003”, editia 4 / revizia 1 din data
de 16.03.2022 intrd 1n vigoare incepdnd cu data de 21.03.2021, si inlocuieste procedura
anterioard ,Igiena primard — COD: PG SEC 64, editia 2/ revizia 27, din data de 6.03.2017 cu

acelasi specific.

12. Inregistriiri
e Anexa l- Lista de difuzare
e Anexa 2 - Piramida utilizarii manugilor

13. Indicatori de monitorizare asociati activitatii procedurate

e Numdr de activitifi indeplinite/numar activitati p[amﬁcate din Programul de imbunitiifire

a igienei mainilor anuala.
e Numdr probe sanitafie miini cu rezultat pozitiv din total numir probe sanitatie mdini,

recoltate din fiecare sector de lucru, pe an.
e Nivelul de compleanti la proceduri este mai mare de 80%.
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Anexa 2

PIRAMIDA UTILIZARII MANUSILOR
Ghidul OMS pentru igiena mainilor: 2009

Manusile de protectie trebuie purtate
conform Precautiunilor STANDARD si
DE CONTACT.

PIRAMIDA MANUSILOR evidenteaza
unele exemple clinice in care utilizarea
manusilor este sau nu este indicata.

Igiena mdinilor se impune INDIFERENT
daci se utilizeazd sau nu manusi de
protectie.

MANUS
STERILE

Orice procedurd
chirurgicala;
astere vaginald; procec
radiologice invazive; acce
vascular central; preparare 3
nutritiei parenterale;
prepararea medicatiei
pentru chimioterapie.

FARE WIANTIS {excentie in £a7 de precautii ge CONTAIUT)

In situatii fard risc de expunere la sdnge, fluide ale corpului sau la mediu

contaminat.,

CONTACT DIRECT CU PACIENTUL: mdsurarea tensiunii arteriale, pulsului, temperaturii;
efectuarea de injectii subcutane, intramusculare; toaletarea si imbracarea pacientului;
transportul pacientului; ingrijirea ochilor, urechilor (fara secretii); manipularea oricdrei linii

FAARITAAT IRINRIAFAT AL RACTERTII . .

vasculare in absenta sdngerarii.
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